ACTA N° 033
Por medio del cual se reglamenta el manejo y administracion
del Fondo Rotatorio de Promocion a la Vivienda de
UNE EPM Telecomunicaciones S.A.

Fecha: 23 de junio de 2010

Hora: 4:00 pm

Asistentes:  Juan Guillermo Usme Fernandez  Secretario General
Alfonso Leon Ossa Gomez Gerente De Gestion Humana
Walter David Navarro Giraldo Presidente del Sindicato SINPRO
Hugo Ledn Franco Fernandez Vicepresidente del Sindicato SINPRO

Orden del Dia;

Lectura, discusion y aprobacion del proyecto de reforma al reglamento de Promocion del
Fondo Rotatorio de Promocidn a la Vivienda de UNE EPM Telecomunicaciones S.A.

Desarrollo de la reunion

En presencia de todos los integrantes del comité de Vivienda se leyd el siguiente articulado
entre quienes asistieron, aprobandose por unanimidad la siguiente reforma al reglamento:

CONSIDERACION

En desarrollo de la clausula Décima Cuarta de la Convencion Colectiva de Trabajo suscrita
entre SINPRO y EPM Telecomunicaciones S.A. E.S.P., hoy UNE EPM
Telecomunicaciones S.A. el Comité de Vivienda expide el siguiente:

REGLAMENTO PARA EL MANEJO'Y 'ADMINISTRACION
DEL FONDO ROTATORIO DE PROMOCION A LA VIVIENDA DE
UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A.

ARTICULO 1°: Objeto del presente reglamento: El Fondo Rotatorio de Promocion a la
Vivienda tiene por objeto principal contribuir a la solucion del problema de vivienda y al
mejoramiento de la misma, de los trabajadores beneficiarios del Acuerdo Convencional
suscrito entre EPM Telecomunicaciones S.A. E.S.P., hoy UNE EPM Telecomunicaciones
S.A. y SINPRO destinado a conceder préstamos hasta por segunda vez para la adquisicion,
construccion. mejoras de vivienda y liberacion de los graviamenes que la afecten: también se
haran préstamos para reparaciones urgentes de vivienda.

ARTICULO 2°: Integrantes del Comité: El manejo y administracion del Fondo Rotatorio
de Promocion a la Vivienda estard a cargo de un Comité integrado por: el Gerente de
Gestion Humana o su delegado, el Secretario General o su delegado y dos representantes del
sindicato de Profesionales SINPRO. Actuara como Secretario del Comité un funcionario de
la Gerencia de Gestion Humana designado por el Gerente de esta dependencia.

ARTICULO 3° Facultades del Comité: Ademas de lo anterior. ¢l comité¢ de Vivienda
podra modificar el presente reglamento para permitir un adecuado manejo y administracion
del Fondo Rotatorio de Promocion a la Vivienda.



ARTICULO 4°: Recursos financieros del Fondo: Los recursos economicos del Fondo
Rotatorio de Promocion a la Vivienda estaran conformados por:

a) Las apropiaciones que voluntariamente o por Acuerdo Convencional haga UNE EPM
Telecomunicaciones S.A. con destino a dicho fondo.

b) Los intereses que ingresen por concepto de préstamos o de deudas de las adjudicaciones.
¢) Las demas que llegaren en calidad de donaciones.

ARTICULO 5°: Requerimiento: Para que haya derecho al préstamo sera necesario que las
sumas aportadas a la solucion del problema de vivienda, garanticen que la propiedad quede

habitable y con sus servicios publicos.

ARTICULO 6°: Destinacion de los créditos: Los préstamos se otorgaran para los siguientes
fines:

a) Adquisicion de vivienda: La cual deberd cubrir las necesidades del trabajador y su grupo
familiar, segin concepto de un visitador de Inmuebles designado por la Gerencia de Gestion
Humana de UNE EPM Telecomunicaciones S.A.

PARAGRAFO 1°: Cuando la propiedad a adquirir hubiese sido propiedad del funcionario
solicitante o de su cényuge. compaiiero (a) permanente, el comité analizara estos casos.

PARAGRAFO 2°: Los trabajadores que posean vivienda podran presentar solicitud de
préstamo para adquirir vivienda sin el requisito de haber vendido. sujetandose a las

condiciones y plazos contenidos en este reglamento. Para el desembolso del préstamo es

indispensable acreditar no poseer vivienda o propiedad urbana habitable. Seran analizados
como caso especial por el comité los eventos en que el trabajador posea vivienda por fuera
del perimetro urbano de su lugar de trabajo.

b) Construccién de vivienda: La construccion o la continuacion de ésta debera levantarse
en la misma vivienda, lote, o en terraza sujeta al régimen de propiedad horizontal, libre de
cualquier clase de gravamen y limitacién de dominio, y que en todo caso sea de propiedad
del trabajador y/o de su conyuge o compaiiero(a) permanente.

En este caso se permitird la existencia de hipoteca cuando previamente ésta se haya
constituido para la compra del inmueble sobre el cual se va a construir. Igualmente se
podran exceptuar las viviendas constituidas como patrimonio de familia o afectacion a
vivienda familiar, en cuyo caso y a criterio del comité podran otorgar otra garantia real. En
todo caso quedara en el comité la potestad de negarlo si considera que no es conveniente su
aprobacién. En ¢aso de generarse gastos como avaltio y demas serdn a cargo del trabajador.

¢) Mejoras: Mejoras son todas aquellas obras necesarias para la reparacion o remodelacion
de un bien inmueble, con el fin de adaptarlo a las necesidades de quien lo habita. y
parantizar su conservacion y estado adecuado de ocupacion. La vivienda sobre la cual se
realizaran las mejoras debera ser propiedad del trabajador y/o su conyuge o compaiiero(a)
permanente. La necesidad de las reparaciones se determinara con base en concepto rendido
por un Visitador de Inmuebles designado para el efecto.
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d) Reparaciones urgentes: Por reparacién urgente se entiende la que es necesaria efectuar
en propiedad del trabajador y/o de su conyuge o compaiiero permanente cuando se pone en
peligro la vida, la salud o los bienes por causa o con ocasion del deterioro de la vivienda por
caso fortuito.

e) Cancelacién de hipoteca: Los préstamos con destino al pago de los gravamenes
hipotecarios que afectan la vivienda de propiedad del trabajador y/o de su conyuge, o
compafiera(o) permanente, se concederdan cuando los créditos asi garantizados, hubieren
sido contraidos en la adquisicion de la misma.

PARAGRAFO: A los adjudicatarios de préstamos de vivienda que los destinen a
inmuebles en zona rural, tanto de primera como de segunda vez, se les asimilard a vivienda
urbana para todos los tramites posteriores.

ARTICULO 7°: Beneficiarios: Seran beneficiarios de los préstamos de vivienda, los
trabajadores casados, en union libre y los solteros cabeza de familia que tengan una
antigiiedad en la Empresa no inferior a los dos (2) anos. y los solteros no cabeza de familia
con una antigliedad no inferior a los cuatro (4) afos.

Para efectos de la aplicacion de las disposiciones del presente reglamento, se entendera por
trabajador soltero cabeza de familia, el trabajador viudo o soltero que tenga personas a cargo
como hijos menores de 18 afos, mayores de 18 afos y hasta los 25 anos de edad
incapacitados para trabajar por razon de sus estudios o invalidez, siempre y cuando
dependan economicamente del funcionario y subsistan estas condiciones, a falta de hijos
seran beneficiarios los padres o hermanos invalidos, siempre que su manutencién dependa
totalmente de los ingresos del trabajador de UNE EPM Telecomunicaciones S.A.

El cumplimiento de estas condiciones se verificara con la Unidad Servicio Médico v
Odontologico de EPM, o con la Entidad Promotora de Salud E.P.S. a la que se encuentre
vinculado el trabajador y con la informacion aportada por €1, en su declaracién juramentada
de bienes y rentas.

ARTICULO 8°: Requisitos para acceder a los créditos: Los trabajadores beneficiarios del
Acta de Acuerdo Convencional suscrito entre EPM Telecomunicaciones S.A. E.S.P., hoy
UNE EPM Telecomunicaciones S.A y SINPRO que aspiren a obtener los beneficios del
Fondo Rotatorio de Promocion a la Vivienda, deberan acreditar los siguientes requisitos
generales, sin perjuicio de los especiales que se exijan segun la destinacion del préstamo:

a) Tener capacidad de pago. lo que significa que tanto al momento del estudio de la
solicitud de préstamo como al momento de su legalizacion, la suma de las deducciones no
exceda el 37% de su salario semanal comprometido en otras deducciones. El porcentaje de
endeudamiento correspondiente a créditos hipotecarios deducidos por némina no se tendra
en cuenta para el tope de endeudamiento. siempre y cuando la destinacion del crédito de
UNE EPM Telecomunicaciones S.A. sea para cancelar dichos créditos hipotecarios.

b) Cuando se trate de adquisicion o construccion de vivienda, que ni el trabajador, ni su
conyuge o compafiero(a) permanente, posean propiedad urbana habitable.



¢) Cuando se trate de cancelacion de hipoteca. o de mejoras. se requiere que el trabajador se
encuentre habitando el inmueble, salvo que para el segundo caso. las condiciones de la
misma no lo permitan.

d) Para reparaciones urgentes debera justificarse claramente la razon de las mismas.
justificacion que calificara el Comité previo informe del visitador de Inmuebles. designado
para este efecto por la Gerencia de Gestion Humana.

e) Para la cancelacion de gravamenes hipotecarios que afecten su vivienda y/o la del
conyuge o compaiiero (a) permanente. se exigira:

1) Que la destinacion del préstamo sea para el pago total o parcial del gravamen sobre la
vivienda.

2) Que los gravamenes hipotecarios existentes sobre la vivienda del trabajador v/o de su
conyuge o compariero(a) permanente, se hayan originado en la adquisiciéon de la misma vy
que no hayvan sido ampliados en su cuantia.

f) Para el desembolso del préstamo de vivienda en los casos en los que el trabajador deba
entregar su vivienda en la modalidad de permuta. se debera acreditar con certificado de
libertad la entrega del inmueble que se prometio como parte de pago.

ARTICULO 9°: Garantias: Los préstamos seran garantizados de la siguiente manera:

a) Con hipoteca de primer grado sobre el inmueble a favor de UNE EPM
Telecomunicaciones S.A.. salvo cuando se presente concurrencia de préstamos con
entidades destinadas a dar soluciones de vivienda originadas en la compra de la vivienda,
evento en el cual sera admisible hipoteca de segundo grado.

La escritura que contenga la hipoteca que garantiza el préstamo de vivienda debera ser
firmada conjuntamente con el conyuge, o compaiiero (a) permanente del trabajador cuando
ambos sean propietarios del inmueble, salvo capitulaciones expresas.

PARAGRAFO: El Fondo Rotatorio de Promocién a la Vivienda no hara préstamos sobre
inmuebles que al momento de legalizarse se encuentren gravados por medidas que afecten o
impidan la garantia de este inmueble sobre la obligacion.

b) El trabajador pignorara a favor de UNE EPM Telecomunicaciones S.A.. un porcentaje
mayor o igual al cincuenta por ciento (50%) de sus cesantias parciales consolidadas a 31 de
diciembre de cada ano

¢) El seguro de incendio y terremoto se debera tomar por ¢l valor de la reconstruccion del
inmueble siempre y cuando garantice el valor de la deuda y el de vida debera cubrir como
minimo el valor del préstamo otorgado por UNE EPM Telecomunicaciones S.A.. El
trabajador autorizara previamente por escrito a UNE EPM Telecomunicaciones S.A.. para
descontar por nomina la cuota correspondiente al valor de las primas de los seguros. a fin de
mantener vigentes los seguros de vida e incendio. En caso de que la vivienda este cubierta
por otro seguro colectivo, el empleado debera dar aviso a la compaiiia de seguros de esta
situacion. Cuando el seguro sea adquirido en otra compaiiia y se endose a la empresa el
funcionario deberé actualizar el endoso cada que este pierda vigencia.
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d) En caso de que un beneficiario del préstamo no pudiere obtener su inclusion dentro de la
poliza de vida a causa de su edad o de enfermedad no asegurable, al fallecimiento de éste,
los herederos continuaran pagando las cuotas mensuales hasta la cancelacion de la deuda.

¢) cualquier otra garantia real a satisfaccion del comité de vivienda podra sustituir la
hipoteca estipulada en el literal a del presente articulo.

ARTICULO 10°: Tope de los préstamos: Los préstamos a que se refiere el Articulo 6° del
presente reglamento se haran por una suma tal, que la cuota total mensual acordada, incluida
amortizacion, e interés. no sea inferior al diez por ciento (10%) ni exceda el treinta por
ciento (30%) del salario mensual del trabajador.

ARTICULO 11°: Valor de los préstamos: Los préstamos que se concedan seran hasta por
los siguientes montos:

PRESTAMOS POR PRIMERA VEZ
Para adquisicion, construccion, mejoras o deshipoteca a
bancos o a particulares Hasta 150 SMMLYV

PRESTAMOS POR SEGUNDA VEZ
Para adquisicion. construccion, mejoras o deshipoteca a
bancos o a particulares Hasta 75 SMMLYV

PARAGRAFO 1: Entiéndase deshipoteca a particulares o bancos. solo cuando la hipoteca
sea producto de la compra de la vivienda.

PARAGRAFO 2: Tratandose de reparaciones urgentes el comité determinara el valor
previo avalto solicitado por el comité y a cargo del trabajador.

ARTICULO 12°: Avalto: El avalto de las propiedades a que den lugar las disposiciones
de este reglamento s¢ hara por intermedio de un visitador de inmuebles designado por UNE
EPM Telecomunicaciones S.A., quien emitird su concepto. En caso que ese conceplo tenga
una diferencia superior al 10% respecto al valor de la negociacion, el trabajador debera
aportar el avalto determinado por el Instituto Geografico Agustin Codazzi, la entidad que
cumpla sus funciones. o por peritos privados inscritos en la Lonjas o asociaciones
correspondientes. en cuyo caso este serd el avaltio definitivo para todos los efectos de este
reglamento: el costo de este avallio sera por cuenta del trabajador.

Si la diferencia no supera el 10% el valor serd el presentado por el trabajador.

ARTICULO 13°: Interés: Al momento del otorgamiento del crédito para los trabajadores
beneficiarios de préstamo del Fondo Rotatorio de Promocion a la Vivienda que devenguen
hasta seis (6) salarios minimos legales mensuales vigentes. el interés del préstamo de
vivienda sera del cuatro por ciento (4%) efectivo anual.

Para los trabajadores que devenguen mas de seis (6) salarios minimos legales mensuales
vigentes, el interés sera del seis por ciento (6%) efectivo anual.



ARTICULO 14°: El plazo que concede el Fondo Rotatorio de Promocion a la Vivienda
para el pago del préstamo que se le otorga al beneficiario, incluidas las cuotas del seguro, no
excederan de 20 afos. y seran fijadas en cada caso por la Subdireccion de Relaciones
Laborales. de acuerdo con la formula de pagos por amortizacion gradual fijada en este
articulo, teniendo en cuenta la destinacion del préstamo o las caracteristicas del programa y
las condiciones economicas del trabajador., Estas cuotas seran reajustadas en el mismo
poreentaje en que se haya incrementado el salario anual del trabajador.

Las cuotas respectivas seran canceladas con la misma periodicidad con las que se efectaan
los pagos de salarios. Para el efecto. el trabajador debera autorizar a UNE EPM
Telecomunicaciones S.A. para deducir de su salario. o de las sumas a que le llegare a
adeudar, las cuotas de amortizacion respectivas. Solo en casos de fuerza mayor y debido a
situaciones imprevistas y urgentes, podra el Comité autorizar la suspension parcial del pago
del préstamo de vivienda y por un plazo que sera fijado por el mismo Comité conforme a la
situacion presentada.

FORMULA DE AMORTIZACION GRADUAL

Cuotamensual = C x| Cuota semanal = Cuota mensual x 12/52 Donde:
1-(1+i)-m
C = Capital i1=interés m =namero meses

El trabajador abonard a favor de UNE EPM Telecomunicaciones S.A.. un porcentaje
equivalente al cincuenta por ciento (50%) de sus cesantias parciales consolidadas. Estas se
liquidaran y abonaran a la deuda todos los afios con corte a 31 de diciembre de cada afio.
Estos abonos no daran lugar a la reduccion del valor de las cuotas. Esta disposicion le serd
aplicable a todos los trabajadores que tengan crédito de vivienda.

ARTICULO 15°: Cényuges beneficiarios: En caso de que ambos conyuges o companeros
permanentes trabajen en la Empresa. sc les prestara a cada uno de ellos, siempre y cuando
cumplan con los requisitos contemplados en el presente reglamento.

PARAGRAFO: En caso de que ambos conyuges o compafieros permanentes trabajen en
UNE EPM Telecomunicaciones S.A.. la deduccion por amortizacion podra hacerse a ambos,
en la proporcion que convengan.

ARTICULO 16° Segundo préstamo: Para la adjudicacion de un segundo préstamo.
deberan haber transcurrido minimo seis (6) afios luego de aprobado el primer préstamo y
haberse cancelado el primero en su totalidad.

ARTICULO 17°: Orden de aprobacién: Para efectuar los préstamos previstos en este
reglamento, el Comité de Vivienda analizara y aprobara cada solicitud en el orden
cronologico en que sean presentadas a la Subdireccion de Relaciones laborales.

Las solicitudes se organizaran en dos listados, uno para solicitudes de préstamo por primera
vez v otro para solicitudes de préstamo por segunda vez, de acuerdo al orden de ingreso al
sistema.

PARAGRAFO 1°; Para ingresar la solicitud ¢l funcionario debera cumplir previamente con
los requisitos exigidos para ser beneficiario,
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PARAGRAFO 2°: Los préstamos seran adjudicados de la siguiente manera: por cada cinco
(3) préstamos aprobados. cuatro (4) seran por primera vez y uno (1) por segunda vez. El
Comité de Vivienda podra modificar esta formula de acuerdo con el tipo de solicitudes
pendientes de aprobacion y la disponibilidad financiera del Fondo.

ARTICULO 18°: Requisitos: Aprobado el crédito, el equipo de Vivienda autorizara al
adjudicatario continuar con los tramites para la protocolizacion de la escritura
correspondiente, cumpliendo los siguientes requisitos, ademas de los previstos en el articulo
8% de este reglamento;

1. El inmueble serd destinado exclusivamente para la habitacion del adjudicatario y su grupo
familiar.

2. El inmueble no podrd ser dado en arrendamiento por el adjudicatario sin previa
autorizacion del Comité de Vivienda, el cual la otorgara, estudiadas las razones que asi lo
justifique.

ARTICULO 19°: Documentos requeridos: Una vez aprobado el préstamo. ¢l trabajador
deberd aportar los siguientes documentos como requisito para el desembolso del dinero
correspondiente:

a) Escritura de propiedad del inmueble

b) Certificado de tradicion y libertad vigente, expedido por la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos.

¢) Certificados de las Oficinas de Catastro Municipal y Departamental donde se encuentre
ubicado el inmueble. en los que conste que el solicitante, su cényuge o compaiiero(a)
permanente, no poseen propiedad habitable en zona urbana en los casos de compra. Para
construccion o deshipoteca. se debera acreditar que es el Gnico inmueble urbano que posce.
Ademas, dependiendo del destino del préstamo, el trabajador debera aportar los siguientes
documentos:

1) Para adquirir vivienda: Promesa de compraventa en original o copia debidamente
reconocida ante Notario.

Cuando se trate de adquirir a través de una Fiducia ésta deberd ser reconocida y dar
acompafiamiento hasta el final de la obra, se requerira ademas el encargo fiduciario
correspondiente.

Tratandose de Permuta debera aportar promesa de permuta en original o copia debidamente
reconocida ante notario.

2) Para construccion: Licencia de construccion aprobada por Planeacion Municipal o la
entidad que haga sus veces, y contrato de construccion, en original o fotocopia autenticada,
celebrado con ingeniero o arquitecto matriculado, donde figuren el presupuesto detallado v
las condiciones para la ejecucion y pago del valor correspondiente.

3) Para mejoras: Presupuesto de las obras a realizar donde se especifique detalladamente el
tipo de obra, con sus correspondientes valores y la forma de pago.



4) Para cancelacion de hipoteca: Certificado original expedido por el acreedor sobre la
vigencia y cuantia del saldo que el solicitante le adeuda, su fecha de origen. lo que ademas
deberd figurar en la eseritura correspondiente.

El Comité podra solicitar, cuando lo considere necesario. documentacion adicional a la
contemplada en el presente reglamento.

ARTICULO 20°: Plazo para utilizacion del préstamo: El trabajador favorecido con un
préstamo de vivienda, o con la aprobacion de venta y traslado de la propiedad. dispondra de
un plazo maximo para la utilizacion del préstamo de doce (12) meses, contados a partir de la
aprobacion del préstamo. Vencido este término sin que el trabajador hubiere hecho uso de
dicho préstamo, éste le sera cancelado.

PARAGRAFO 1°: Para proceder al desembolso del preéstamo, es indispensable acreditar no
poseer vivienda

PARAGRAFO 2°: Debido a situaciones imprevistas y eventos muy especiales, podra el
Comité de Vivienda ampliar el plazo estipulado en este articulo, antes de que el mismo se
haya vencido, previo informe del Equipo de Vivienda al Comité.

PARAGRAFO 3°: Para compra sobre planos a través de encargos fiduciarios, se concedera
un plazo mayor de acuerdo con el cronograma de entrega del inmueble por parte de la
constructora, en todo caso, el trabajador debera suscribir el encargo fiduciario dentro de los
12 meses estipulados en el presente articulo.

ARTICULO 21°: Gastos de legalizacion: Los gastos ocasionados con motivo de la
legalizacion del contrato. el otorgamiento de la escritura, los de registro de la misma, los paz
y salvos y los demds gastos que se ocasionaren. correran por cuenta del trabajador.

ARTICULO 22°: Ocupacion del inmueble: Cuando se trate de préstamo de vivienda para
compra o terminacion de la misma. el beneficiario deberd ocuparla en un plazo de noventa
(90) dias contados a partir de la legalizacion del crédito ante ¢l Fondo Rotatorio de
Promocion a la Vivienda.

El Comité, podrd en caso debidamente justificado, ampliar el término previsto en este
articulo.

ARTICULO 23°: Casos de fuerza mayor: Solo en casos de fuerza mayor debido a
situaciones imprevistas y urgentes, podra el Comité de Vivienda ampliar o adjudicar un
nuevo préstamo, teniendo en cuenta los topes establecidos al momento de la aprobacion. En
este evento. el plazo para la amortizacion de la deuda no podra exceder lo establecido
inicialmente en la escritura de hipoteca del primer préstamo, o de acuerdo con las
disposiciones vigentes para ¢l caso.

PARAGRAFO: Para los casos contemplados bajo este articulo, no serd requisito el
cumplimiento de los seis afos después de la aprobacion de un primer crédito.
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ARTICULO 24°: Abonos extras: El trabajador que haya recibido préstamo de vivienda
podra hacer abonos extraordinarios por cualquier monto, o aportar en igual forma el
producto de la liquidacion parcial de cesantias, sin que haya lugar a reduccion de la cuota.

ARTICULO 25°: Pérdida del derecho al préstamo: La falsedad en la documentacion o en la
informacién presentada para obtener el préstamo. asi como el uso del préstamo para fines
distintos a aquellos para los cuales le fue otorgado, dard lugar a la pérdida del derecho a
dicho préstamo. Si éste ya se hizo efectivo total o parcialmente, ocasionara la obligacion de
la cancelacion total de la deuda sin perjuicio de las sanciones legales o administrativas a que
haya lugar, de acuerdo con la normatividad vigente.

ARTICULO 26°: Retiro del trabajador: En el caso de que el trabajador se retire de UNE
EPM Telecomunicaciones S.A. por cualquier motivo. continuara disfrutando del préstamo
en las mismas condiciones establecidas en el contrato, siempre y cuando se haya realizado el
desembolso.

El atraso en el pago de tres (3) cuotas mensuales por parte del extrabajador, hara exigible la
cancelacion total de la deuda al igual que dara lugar a cobro judicial,

ARTICULO 27°: Casos especiales: Los casos especiales no contemplados en el presente
Reglamento seran estudiados y definidos por el Comité de Vivienda.

ARTICULO 28: Disponibilidad para la aprobacion de eréditos: El comité podra aprobar
créditos de vivienda dependiendo del flujo de dicho fondo y de la liquidez disponible.

ARTICULO 29: El presente reglamento rige a partir de la fecha.

PARAGRAFO: El valor del préstamo serd el aprobado mediante Acta en el Comité de
Vivienda.

Dado en Mggdellin, a los veintitfés dias del mes de junio de 2010
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